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Specialist Schools and 
Academies Trust 
 

Oyster IMS implement Active Navigation and SharePoint as a 
Document Management solution for SSAT 
 

The company  The Specialist Schools & Academies Trust (SSAT) is an independent, not‐for‐profit 
membership organisation dedicated to raising levels of achievement in secondary 
education.  They have a membership of over 4,900 schools and are a registered 
charity. 

The SSAT employs more than 400 staff, is head quartered in London and has a 
number of regional offices across England, as well as a growing international 
presence. 

The background  The SSAT had identified a requirement to implement an enterprise wide Document 
Management solution in order to address a number of deficiencies around the 
management of their electronic unstructured data. 

An unregulated, sprawling network file share had evolved over the years.  Containing 
nearly a million documents and occupying 665Gb, the main shared drive was known 
to contain large volumes of out‐of‐date and redundant documents.  Moreover, the 
multi‐level folder structures, inconsistent file naming conventions and general lack of 
metadata associated with this content were presenting the SSAT with a number of 
challenges, including: 

• Increased storage and backup costs 
• Time wasted searching for documents 
• Duplication of work as original documents cannot be found 
• Inability of internal and external users to share documents and collaborate 

effectively 
• Proliferation of content on hard drives as users “opt out” of using the shared 

network drives 

Oyster IMS were engaged to assist the SSAT in analysing and cleansing their existing 
content and to pave the way for the implementation of a Document Management 
system.  

The solution  The SSAT selected Microsoft Office SharePoint 2007 as their Document Management 
solution, building on the deployment of this technology for the development of their 
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